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COMUNICAT DE PRESA

Ziua Mondiala a Sigurantei Pacientului este marcata anual pe 17 septembrie, iar in 2023 are drept
tema ,Implicarea pacientilor pentru siguranta lor”, ca o recunoastere a rolului crucial pe care il
joaca pacientii dar si familiile acestora in acordarea asistentei medicale.

Dovezile arata ca atunci cand pacientii sunt tratati ca si parteneri in ingrijirea lor, se obtin beneficii
semnificative in ceea ce priveste siguranta, satisfactia pacientului si imbunatatirea starii de sanatate.

lor si la imbunatatirea sistemului de sanatate, in ansamblu.

Prin sloganul ,Ascultati si vocea pacientilor!” OMS indeamna toti actorii implicati sa ia masurile
necesare pentru a se asigura ca pacientii iau parte la formularea politicilor, sunt reprezentati in
structurile de guvernare, sunt implicati in co-proiectarea strategiilor de siguranta devenind astfel
parteneri activi Tn propria lor ingrijire. Acest lucru poate fi realizat doar prin furnizarea de platforme
si oportunitati pentru pacienti, familii si comunitati in vederea credrii unui cadru adecvat pentru o
exprimare facila a preocuparilor, asteptarilor si preferintelor acestora, pentru a promova siguranta,
centrarea pe pacient, increderea si echitatea.

Implicarea pacientilor si a familiilor acestora este parte din Rezolutia WHA72.6 — ,Actiune globald
privind siguranta pacientilor” si din Planul de actiune global pentru siguranta pacientilor 2021-2030,
ca strategie principald pentru eliminarea incidentelor evitabile Tn ingrijirea sanatatii.

Obiectivele Rezolutiei sunt de a creste gradul de constientizare si implicare a publicului, de a spori
intelegerea globala si de a lucra pentru solidaritatea globala astfel incat actiunile statelor membre sa
sustina siguranta pacientilor si sa reduca incidentele evitabile.

Obiectivele Zilei Mondiale a Sigurantei Pacientului 2023 din acest an sunt:

e Cresterea gradului de constientizare globala cu privire la necesitatea implicarii active a
pacientilor si a familiilor acestora la toate nivelurile de ingrijire a sanatatii pentru a Tmbunatati
siguranta acestora.

e Implicarea factorilor de decizie, liderii din domeniul sanatatii, lucratorii din domeniul sanatatii si
din domeniul ingrijirilor pentru sanatate, organizatiile pacientilor, societatea civila si alte parti
interesate in eforturile de a implica pacientii si familiile lor in politicile si practicile pentru o
ingrijire medicala sigura.

e Sustinerea pacientilor si a familiilor pentru a fi proactivi in ingrijirea sanatatii si in imbunatatirea
sigurantei asistentei medicale.

e Sustinerea de actiuni urgente privind implicarea pacientilor si a familiilor acestora, aliniate cu
Planul de actiune global pentru siguranta pacientilor 2021-2030.
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SIGURANTA PACIENTULUI ESTE O COMPON ENTA
FUNDAMENTALA PENTRU ACOPERIREA UNIVERSALA
A SANATATII

Este o conditie prealabila pentru consolidarea sistemelor de ingrijire
a sanatatii si pentru realizarea de progrese catre o acoperire univer-
sala a sanatatii.

n

CE ESTE SIGURANTA PACIENTULUI?

Siguranta pacientului este definita ca fiind prevenirea erorilor de
practicd medicald si a efectelor adverse asociate ingrijirilor de
sanatate. Siguranta pacientilor este fundamentala pentru furnizarea
de servicii de sandtate esentiale de calitate.

CE SE POATE INTAMPLA?

In fiecare an, milioane de pacienti sufera din cauza ingrijirilor medi-
cale nesigure. Multe practici medicale si riscuri asociate cu ingrijirea
sanatatii apar ca provocari majore pentru siguranta pacientilor si
contribuie in mod semnificativ la povara incidentelor cauzate de in-
grijirea nesigura.

* Erorile de medicatie sunt o cauza principala de incidente evitabile
in sistemele de ingrijire a sanatatii: la nivel global, costul asociat cu
erorile de medicatie a fost estimat la 42 miliarde USD anual.

» Infectiile asociate asistentei medicale apar la 7 si 10 din 100 de
pacienti spitalizati in tarile cu venituri mari si, respectiv, in tarile cu
venituri mici si medii.

* Procedurile de ingrijire chirurgicala nesigure cauzeaza complicatii
la pana la 25% dintre pacienti. Aproape 7 milioane de pacienti operati
sufera anual complicatii semnificative, dintre care 1 milion mor in
timpul sau imediat dupa interventia chirurgicala.

» Practicile nesigure de injectare Tn institutiile de ingrijire a sanatatii pot
transmite infectii, inclusiv HIV si hepatita B si C si pot prezenta un pericol
direct pentru pacienti si lucratorii din domeniul sanatatii; ele reprezinta
0 povard a prejudiciului estimata la 9,2 milioane de ani de viata pierduti
din cauza dizabilitatii si a decesului in intreaga lume (DALY).

» Erorile de diagnostic apar la aproximativ 5% dintre adulti aflati in
ambulatoriu, dintre care mai mult de jumatate au potentialul de a
provoca incidente severe.

» Practicile de transfuzie nesigure expun pacientii la riscul de reactii
adverse la transfuzie si de transmitere a infectiilor. Datele privind
reactiile adverse la transfuzie dintr-un grup de 21 de tari arata o inci-
denta medie de 8,7 reactii grave la 100000 de componente sanguine
distribuite.

* Erorile de radiatie implica supraexpunerea la radiatii si cazuri de
identificare gresitd a pacientului si a locului gresit. O analizé de 30 de
ani de date publicate privind siguranta in radioterapie estimeaza ca
incidenta globala a erorilor este de aproximativ 15 la 10 000 de cure
de tratament.
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» Sepsisul nu este adesea diagnosticat suficient de devreme pentru a
salva viata unui pacient. Deoarece aceste infectii sunt adesea rezis-
tente la antibiotice, ele pot duce rapid la deteriorarea starilor clinice,
afectand aproximativ 31 de milioane de oameni din intreaga lume si
provocand peste 5 milioane de decese pe an.

» Tromboembolismul venos (cheaguri de sange) este una dintre cele
mai frecvente si mai prevenite cauze de incidente, contribuind la o
treime din complicatiile atribuite spitalizarii. Anual, exista aproxima-
tiv 3,9 milioane de cazuri in tarile cu venituri mari si 6 milioane de
cazuri in tarile cu venituri mici si medii.

INFORMEAZA-TE S| IMPLICA-TE!

» Informati-va asupra drepturilor si responsabilitatilor dumneavoas-
tra in ceea ce priveste ingrijirile medicale in siguranta;

» |dentificati persoanele care va pot oferi informatii utile pentru
ingrijirea medical3;

» Intrebati pentru a intelege starea sanatatii dumneavoastrd si
pentru a putea lua decizii informate;

» Pastrati o evidenta a istoricului medical si a medicamentelor utili-
zate si impartasiti-o cu personalul de sanatate si ingrijire;

* Luati-va medicamentele asa cum v-a recomandat personalul medi-
cal si raportati orice reactii adverse;

» Oferiti feedback cu privire la experienta dumneavoastra de ingriji-
re, oferiti sugestii pentru ca asistenta medicala sa fie mai sigura si ra-
portati orice eveniment advers;

» Intrebati-vd medicul despre informatiile si sfaturile privind
sanatatea pe care le-ati gasit pe internet, ati auzit de la influenceri,
le-ati vazut pe canalele de socializare sau primite din orice alte surse.
» Aflati despre cele 5 momente cheie pentru siguranta administrarii
medicamentelor si urmati-va planul de tratament.
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Material realizat in cadrul subprogramului de evaluare gi promovare a sanatatii si ed-
ucatie pentru sanatate al Ministerului Sanatatii - pentru distributie gratuita
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